
 

DESCRIPTION DE FONCTION 
 
      
NOUS CHERCHONS : Contrôleur volant en production    
           

DIVISION : Composants    
           
           
 
RAISON D’ETRE DU POSTE 

• Réduire les réclamations client, les non conformités détectables visuellement et retours SAV. 
• Accroitre le niveau de confiance et de satisfaction des clients et faire des économies sur le 

traitement des non conformités. 
• Garantir l’application des procédures de montage et de contrôle par la présence permanente 

en production d’un surveillant compétent craint et respecté. 
• Détecter, annoncer et faire éliminer les non-conformités en production et au contrôle final 

avant la livraison des produits aux clients 
• Détecter, annoncer et faire corriger en continu les lacunes dans la documentation technique 

de montage et de contrôle. 
• Garantir l’indépendance des contrôles finaux de la production et assurer à 100 % la 

conformité des livraisons par rapport aux commandes. 
• Remplacer le technicien qualité assurant le contrôle volant parti en retraite et mesurer la 

qualité de la production. 
           
INTEGRATION ORGANISATIONNELLE 

• Supérieur : QHS Manager. 
           
ACTIVITES PRINCIPALES – RESPONSABILITES – LIBERTE D’ACTION 

• Assurer des contrôles volants en production (inspection des appareils en sortie de production, 
vérification pendant le montage, audit, contrôle des ventes directes, contrôle du matériel de 
Prague en transit à Genève, etc.) 

• Vérification et signature des déclarations de conformité (notamment pour satisfaire à la norme 
EN 10204 3.1B) 

• Faire établir et mettre à jour des documents de contrôle adaptés et efficaces définissant les 
contrôles à réaliser avec les critères d’acceptations (check-lists avec photos par produit, suivi 
des RNC clients, etc.) 

           
CRITERES DE PERFORMANCE 

• Réduction des réclamations client et des retours SAV  
           
RESPONSABILITES QUALITE 

• Eliminer les non-conformités détectables visuellement avant la livraison des produits. 
           
PROFIL IDEAL 

• Formation ingénieur ETS en mécanique ou équivalent 
• 40 ans minimum 
• 10 ans d’expérience probante et réussie de contrôleur qualité en milieu industriel 
• Très forte orientation qualité et écoute client 
• Bonne capacité d’analyse et de synthèse des problèmes électrotechniques. 
• Personnalité indépendante, caractère solide, résistant au stress, capable de faire appliquer 

avec fermeté sur le terrain la politique qualité du management. 
• Esprit constructif, autonome et entrepreneur. 

 


